
DAS SIND WIR 
 
• Mittelständisches Import-Export-Unternehmen mit internationalen Kunden & Lieferanten
• Über 120 Kolleg*innen am Standort Ellerau bei Hamburg  
• Importeur von Schul- und Büroartikeln sowie Lifestyle-, Spielwaren- und Textilprodukten
• Familiäre Atmosphäre mit kurzen Wegen und direkten Ansprechpartnern
• Teams und Partner in Bangkok, Shanghai und Jakarta 
 
 
DAS ERWARTET DICH IN DEINER AUSBILDUNG

• Planung, Aufbau, Betrieb und Weiterentwicklung von IT-Systemen – vom einzelnen  
   Client bis zur zentralen Infrastruktur 
• Mitarbeit im IT-Betrieb (Einrichtung und Betreuung von Hardware und Software) 
• Unterstützung bei der Administration der IT-Infrastruktur (Windows-Systeme, Netzwer- 
   ke, Benutzer- und Berechtigungsverwaltung) 
• Analyse und Behebung von Störungen im 1st- und 2nd-Level-Support 
• Mitwirkung an IT-Projekten (z. B. Systemimplementierungen, Cloudlösungen, KI- 
   gestützte Anwendungen oder IT-Sicherheit) 
• Einblicke in Netzwerke, Berechtigungskonzepte sowie Backup-, Sicherheits- und  
   Monitoring-Lösungen im Unternehmensumfeld 
• Dokumentation von Systemen, Prozessen und Konfigurationen für einen stabilen und  
   nachvollziehbaren IT-Betrieb

Bei uns bist du von Anfang an Teil des IT-Teams, arbeitest praxisnah mit und übernimmst 
Schritt für Schritt eigene Aufgaben und Verantwortung – technisch und lösungsorientiert.

AUSBILDUNG ZUM FACHINFORMATIKER / ZUR FACH-  
INFORMATIKERIN FÜR SYSTEMADMINISTRATION (m/w/d)

Du willst wissen, wie IT wirklich funktioniert – vom eingerichteten 
Arbeitsplatz über Netzwerke bis hin zur Fehleranalyse – und nicht nur 
davor sitzen? Dann bist du bei uns genau richtig.



DAS BRINGST DU MIT 
 
• Einen guten oder sehr guten Schulabschluss, idealerweise (Fach-)Abitur oder MSA 
• Begeisterung für IT, Technik und technische Zusammenhänge
• Interesse an Themen wie Netzwerke, Hardware, Betriebssysteme oder IT-Sicherheit 
• Spaß daran, Probleme zu analysieren und systematisch zu lösen 
• Eine hilfsbereite, serviceorientierte Art – du unterstützt Kolleg*innen gern bei  
   technischen Fragen 
• Sorgfalt, Zuverlässigkeit und eine hohe Lernbereitschaft 
• Gute Deutsch- und Englischkenntnisse  
 
 
DEINE BENEFITS BEI UNS 
 
• Sehr gute Übernahmechancen nach der Ausbildung 
• Dein eigenes Laptop für Schule und Arbeit 
• Zuschuss zum Deutschlandticket
• Attraktive Mitarbeiterrabatte bei Partnermarken und über Corporate Benefits 
• Wohlfühlfaktor im Alltag: kostenlose Getränke, frisches Obst, gut ausgestattete Küchen 
   und vielseitige Aufenthaltsmöglichkeiten für die Pause 
• Familiäres Arbeitsklima mit flachen Hierarchien 
• Praxisnahe Ausbildung mit echten IT-Aufgaben und Verantwortung
• Einblicke in die IT eines international tätigen Unternehmens 

 
KLINGT GUT?

Dann schick uns deine Bewerbungsunterlagen an bewerbung@carstensen.de

Carstensen Import-Export Handelsgesellschaft mbH
z.Hd. Martin Pancke
Werner-von-Siemens-Straße 3-7
25479 Ellerau 
 

NOCH FRAGEN?

Du hast Fragen zur Ausbildung oder zum Bewerbungsablauf? Dann melde dich gern bei 
uns – per E-Mail oder telefonisch.

bewerbung@carstensen.de
Tel.: 04106 / 9777 0




